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Glavna tema ovog rada je uticaj etike, kao posebnog socio-
kulturnog faktora, na formiranje kulture bezbednosnog sektora.
Etika je kljuéni faktor koji oblikuje stavove profesionalaca i utice na
vrSenje njihove funkcije. U vrSenju svoje funkcije u okviru drustva i
u pribavljanju za to potrebnih resursa, institucije u bezbednosnom
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ne procenjuje samo na osnovu delotvornosti u smislu odvradanja
bezbednosnih pretnji, ve¢ i spram ocuvanja drustvenog poretka i
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sektoru i njenu kompatibilnost sa, u sektoru, dominantnim opsStim
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ukazuju na vezu izmedu kulture bezbednosnog sektora i nacina na
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1. UVOD

Kultura moze biti veoma Siroko definisana poput nacionalne kulture, ili sasvim
specificno, kao kultura bezbednosnog sektora. Kao okvir koji odreduje
funkcionisanje pojedinca u  grupi, kultura u tom smislu oznacava
organizacionu strukturu koja karakterise odredenu drustvenu grupu. Sustinski,
kultura se odnosi na celokupno drustveno naslede neke grupe ljudi, to jest
na naucene obrasce mislienja, delovanja i ose¢anja neke grupe, zajednice
ili drustva, kao i na manifestovanje tih obrazaca u materijalnim objektima.!

Razlicite socio-kulturne varijable Cine kontekst razvoja kulture. Socio-
kulturni faktori podrazumevaju bilo $ta u okviru drustvenog konteksta $to
ima potencijal da utiCe na zajednicu (Rot, 1994). Razliciti sektori unutar
drustva Cesto imaju razliCite kulture koje reflektuju sektorske specificnosti.
Zbog toga je razumevanje specificnog kulturnog konteksta potrebno za
razumevanje osnova na kojima funkcionise odredeni sektor.

Imajuci u vidu domet i kontinuiranost uticaja, etika se izdvaja kao kljucan
faktor i u tom smislu opredeljujuéi kako za motivaciju tako i za ocekivanja
U vezi sa profesijom i svim drustvenim interakcijama, a u krajnjoj liniji,
delujuci na rezultate koji se mogu ocekivati od pojedinaca.?

Etika je sistem vrednosti Ciji je kvalitet prevashodno u domenu prakticnog
i usmeravaju¢eg zato §to oblikuje volino ponasanje. Kao i u Sirem
drustvenom kontekstu, i u kontekstu bezbednosnog sektora kultura i etika
su medusobno povezane na nacin koji komplikuje procenu koji od ova
dva faktora je vodedi, odn. primarno motivisuéi (Pavicevi¢, 1967).

Socio-kulturne komponente utiCu na sposobnost da se pribave resursi i vrsi
funkcija u okviru drustva. Odredujuci etiku kao sistematicno nastojanje da se
nase individualno i nase drustveno moralno iskustvo uCine smisaonim fako
sto Ce se odrediti pravila koja treba da viadaju ljudskim ponasanjem,
postavljamo je kao kljucnu determinantu odredenog kulturnog obrasca.
Ostale dominantne determinante bezbednosne kulture znaCajne sa aspekta
etike su: istorija i fradicija institucija, vizija lidera, kultura vezana za sam sektor,

I Verovanja su individualine percepcije realnosti. Vrednosti su stabilnija, dugotrajnija
verovanja o onome $ta je znacajno i one nam pomazu da definissemo $ta je ispravno a sta
pogresno, dobro i lode. Vrednosti su apstrakine ideje o tome $to je dobro, ispravno i
pozeljno, i predstavijaju osnov drustvenin normi, fj. drustvenih pravila ili uputstava koja
odreduju prikladno ponasanje u odredenim situacijama.

2 |z perspektive rukovodenja, naroCito je vazino razumeti uticaj etike koji se proteze od
razmisljanja, verovanja, ponasanja, percepcije, preko stavova, stereotipa, ideologije, pristupa
formulisanju strateskih akfivnosti, do odlucivanja, stava prema riziku i odnosa prema saradniji.
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kao i opsta drustvena kultura, eksterni stavovi i ocCekivanja, nacin
funkcionisanja u sektoru, te homogenost sistema vrednosti i verovanja.

Odredujuci kulturu bezbednosnog sektora kao skup stavova, vrednosti, cilieva
i prakse koji odrazavaju polozaj ovog segmenta drustva nasuprot drugim
segmentima i drustva u celini verovatno je nespomo zakljuciti da
bezbednosne strukture snose odgovornost za pridrzavnja postojecih etickih
uzusa, medutim, kada ne postoje utvrdena etiCka pravila, pitanje
odgovornosti se komplikuje. Bilo kakvo neprinvatlivo ponasanje, prekrsqj ili
krivicno delo koje izvrSi pojedinac—pripadnik bezbednosnih agencija u
najS§irem smislu tog izraza, potkopava kredibilitet Citave institucionalne
strukture, pa Cak i same drzave. Stoga je danas aktuelno pitanje kako osigurati
implementaciju drustvenin  vrednosti da bi se obezbedio adekvatno
ponasanje profesionalaca u bezbednosnom sektoru u svim datim okolnostima
(Den Boer, 2010). U savremenom drustvu ocekuje se da drzavni sluzbenici
sprovode poalitiku viade, te da je njihov autoritet podrika viadavini zakona, i na
taj nacin u direktnoj vezi sa autoritetom drzave (Peters, Pierre, 2003). Shodno
tome, drzavni sluzbenici moraju da imaju visoke standarde, jer je njima
poveren zadatak da rade za zajednicki interes (Plant, 2003). Jedan nacin da
se obezbedi implementacija drustvenih vrednosti jeste da primena sile kojom
drzavni aparat svojim cinovnicima namece odredenu vrstu ponasanja. Druga
moguc¢nost je da se javni sluZbenici podstaknu na to da svoje postupke
baziraju na objasnjenju uzroka, na unapred pripremlienoj obuci iz etike, te da
se osigura odrzavanije visokih standarda davanjem li¢nog primera. Teskoce u
ovom pogledu proizlaze iz Cinjenice da su drzavne strukture po svojoj prirodi
konzervativne kad je u pitanju promena fundamentalnih vrednosti i
prihvatanje novog nacina postupanja. Osim toga, uobiCajeno je da
odredene drzavne strukture, posebno iz domena bezbednosti, imaju svoju
podkulturu koju njeni pripadnici smatraju primarnim  odrednicama svog
ponasanja i odnosa prema profesiji, drugim ljudima i drustvu u celini, Sto vezu
sa opste drustveno prihvatlivim vrednostima i verovanjima cini samo uslovnom
kategorijom. Odredena kultura se moze prepoznati na baz razlicitih
"simptoma”, kao $to su: iskaz misije, sistem vrednosti i etika, organizaciona
struktura, znacaj povezanosti, pristup odlucivanju, pristup autoritetu, nacini
komuniciranja, Sirenje informacija, delegiranje odgovornosti, naglasak na
fimskom radu, fokus na kvdlitetu, stepen specijalizacije, tolerancija prema
razlicitosti, brzina akcije, metode kontrole, stepen medusobnog poverenja,
posvecenost ucenju i razvoju, otvorenost prema spolja.

Bezbednost je izrazito viseslojan termin. Kad su u pitanju gradani, ono sto
njima najvise znadi jeste njihova licna bezbednost, obezbedenje sopstvene
egzstencije i dobrobiti, javni red i mir, kao i svi oni elementi koji im pomazu
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da sa odredenim stepenom izvesnosti planiraju sopstvenu buduénost i
buducnost svoje porodice. Kao sledeci nivo razmatranja bezbednosti mogla
bi se razmatrati ekonomska sigurnost koja se delimi¢no preklapa sa licnom
bezbednos$¢u, dli ima mnogo S§ire znacenje, jer predstavija element kaoji
presudno utiCe na bezbednost Citavog drustva. Ekonomski razvoj i rast su u
vrhu prioriteta svakog drustva, a u franzicionim okolnostima istovremeno su i
visSestruko osetljivi elementi. Nacionalna, kao i medunarodna bezbednost
predstavljaju bezbednosni kontekst zasnovan na analizi rizka i procena koja
se primenjuije prema odredenim unapred definisanim procedurama, a
zasnovana je na nespornim podacima (Maheci¢, 2008). Klasicni primeri
institucija koje su nadlezne za bezbednost u ovom smislu su vojska i policija, a
pored njih danas sve znacgjniju ulogu imaju i privatne bezbednosne
kompanije (Bittner, 1972).

EtiCke vrednosti su odrednice prema kojima clanovi drustvene zajednice
funkcioniSu i shodno tome, srz drustvenog ustrojstva, ali efika u javnom
sektoru uopsteno uzev predstavija finansijski froSak za zajednicu. U pitanju je
troSak odrzavanja sistema nadzora, kontrole i Zalbi. Javni sluzbenici koji su u
to ukljuceni imaju manje vremena za profesionalni deo svog posla, sto utice
na raspodelu sveukupnih raspolozivin resursa. Reforme u javnom sektoru
ukliucujuci i oblast bezbednosti, karakterisane su uvodenjem novih struktura
kao podsticaja za postupanje u skladu sa razmatranjem ekonomske cene
bezbednosti. Da bi se obezbedilo da bezbednosni sektor postupa u okviima
opstih drustvenin  vrednosti, demokratska javnost (uobiCajeno: civilno
drustvo, medii i parlamentarne  komisije) wrSi nhadzor nad radom
bezbednosnin agencija, sto za posledicu ima povecan interes za pitanja u
vezi sa koris¢enjem resursa. Medutim, bezbednosni sektor ima odredene
specificnosti u odnosu na druge oblasti javnog sektora gde se zastupa javni
interes (Magahy, Pyman, 2010). U razvijenim demokratskim sredinama gde su
institucije ustrojene po principu usluznog servisa gradana kao njihovih
klienata, cena usluga bezbednosnog sektora legitimno je pitanje, i to kako
ekonomska tako i drustvena cena (Weibel, Rost, Osterloh, 2010). Drustvena
cena bezbednosti se odnosi na njen drustveni uticai.

OKVIRI STANDARDIZACIJE ETIKE U JAVNIM SLUZBAMA

Covek je, u tradicionalnom shvatanju kategori¢kog morala, akter dobra
samo U ograniCenom smislu, u onoj meri U kojoj upotrebom svojih licnih,
Cesto unutrasnjih resursa, moze svet uciniti boljim. Onog frenutka kada
svoju ulogu shvati kao funkciju arbitra u odnosu na opste dobro, on izlazi
iz svojin individualnih ogranicenja i postaje opasan. A to se posebno
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odnosi na one koji, istovremeno, raspolazu snaznim afributima viasti i
niskom sklono3¢u ka razmislianjima o etickim principima. Celokupna
savremena civilizacija pociva na bazi¢noj moralnoj podlozi kategorickih
normi, stoga je razmaftranje utilitaristickin modela etike za javnu sluzbu vrlo
razorno za moralni duh jednog drustva zasnovanog na takvoj drustvenoj
tradiciji. Time bi se mogao otvoriti put da slededi iste principe, na primer,
politicar pridavanjem pozitivnih moralnih afributa racionalizuje ubistvo
nekog za koga veruje da je opasan kriminalac, a to ne moze da dokaze
pred sudom; da izvrsi preliminarne atentate na potencijalne teroriste; da
falsifikuje ili manipulise politickim izborima da ne bi na viast dosli oni koje
smatra Stetnim za buduénost politicke zajednice, da oduzme ljudima
privatnost da bi ih zastitio od potencijalnih pretnji bezbednosti, pa i da se
sluzi lazima, obmanama i prevarama kako bi oCuvao politicku viast, jer je
uveren da time sprecava neko vece zlo za Siru zajednicu.

U savremenim demokratijama, politicki mandat koji je dobijen na osnovu
demokratskog politickog procesa predstavija fundament modi institucija.
Postupajuci na osnovu svojin ovlas¢enja, javna administracija raspolaze
sredstvima, inferesima i uslovima readlizovanja aspiracija  gradana.
Zanemarivanje zalaganja za opste dobro nespaojivo je s idejom legitimne
demokratske viasti na kojoj pociva javno oviai¢enje (Jovanovi¢, 2005).
Legitimna mo¢ pociva na statusu i profesionalnom polozaju koji neko ima u
okviru organizacione strukture. Referentnu mo¢ ima onaj ko moze da utice
na druge ljude svojim licnim osobinama i kvalitetom. Drugim recima, to je
drustveno opravdano koris¢enje modi. Jake institucije u smislu legitimnosti su
one koje su moralno i legitimacijski jake tako da mogu da odrze i unaprede
izvesne civilizacijske norme koje vode ka poboljsanju kvaliteta zivota.

Vecina zemalija se opredelila da legitimitet javnog ovias¢enja
potpomogne normativnim resenjima kojima nezavisnost i nepristrasnost
javnih sluzbenika osigurava putem posebnih zakonskih reSenja koja
specificno navode odredeno stanoviste, standard "Cestitosti' i model
ispoljavanja odstupanja u konkretnim sluCajevima.? Ovaj pristup je
rukovoden ne samo idejom o spreCavanju zloupotrebe javnih ovias¢enja,
vec i eliminisanjem vremenski zahtevnog administrativnog postupanja
koje tradicionalno predstavlja osnov za korupciju u javnim sluzbama.

3 Neka od tipi¢nih reSenja koja predvidaju ovakvi posebni zakonski propisi su postavljanje
odredenih ograni¢enja u pogledu mogucénosti javnih sluzbenika da primaju poklone od lica
sa kojima su bili u kontaktu u tom svojstvu, kao i ogranicenja u pogledu zaposljavanja javnih
sluzbenika nakon isteka vrienja javne sluzbe.

(221)



Zbornik IKSI, 1/2012 - A. Bulatovié, S. Koraé
»Kulturna dimenzija etike bezbednosnog sektora’, (str. 217-229)

Takode, ovakav pristup je doprinos stvaranju drustvene klime u kojoj
gradani imaju poverenja u institucije (Armstrong, 2005).

Pozelino ili idealno svojstvo koje ljudi pridaju pojavama, procenjujuci njihovo
subjekfivno znacenje i objektivni znaCaj za sebe i svoje okruzenje ili drugu
referentnu drustvenu grupu predstavija esenciju onog $to odredujemo kao
vrednosti. Ujedno, iz ovakvog razumevanja stvari vrednosti se prepoznaju
kao svojevrsne drustvene intuiciie, nepisana pravila ponasanja koja
usmeravaju ljude i kao takva Cine duhovno jezgro svake kulture. One uticu
na izbor pozelinih cilieva, usmeravaju i osmisliavaju delanje i ponasanje.
Normiranje vrednosti kao drustvenih intuicija na prethodno opisani nacin,
neophodno je kao i normiranje svih pitanja drustvenog tipa. Svrha tog
normiranja je upoftrebljivost. Drugim recCima, normiranjem se utvrduje
pozelino ponasanje i ureduju medusobni odnosi na putu ostvarivanja
pozelinih cilieva. Normativha resenja u bithom utiCcu na institucionalne
mehanizme i pokazatelj su spremnosti drustva da regulise odredene odnose.
Zato je paznja strucne javnosti najcesce fokusirana upravo na ovaj element.

Eticki kodeks je fipicna forma u kojoj se utvrduju standardi. Donosenje
etickog kodeksa je na neki nacin davanje obecanja, a pridrzavanje onog
sto je kodeksom utvrdeno je, zapravo, drzanje tog obecanja. Medutim,
pristup donosenju efickog kodeksu nije jednoznacan. S obzirom na Zzeljeni
ishod — unaprediti odgovorno ponasanje, postoji dilema u pogledu cilieva
koje bi eticki kodeks frebalo da ispuni. Ujedno, postojanje etickog kodeksa
stvaraju se pretpostavke za nadzor nad primenom utvrdenih normi.

Eficki kodeks moze biti oblikovan shodno retriktivnom pristupu. Ovqj
model etickog kodeksa specifikuje moguce situacije, pa je njegov veliki
obim jedna od upadljivin karakteristika. Ujedno, ovakav pristup izradi
efickog kodeksa podrazumeva ozbiina ograniCenja u pogledu
diskrecionih ovlia$¢enja u etic¢koj proceni.

Pristup izradi etiCkog kodeksa u kome se nepozelino ponasanje
obeshrabruje tako sto se sastavlja spisak najekstremnijin i kriticnih situacija
za eticko ponasanje u kojima bi se moglo naci, ima ogranicen domet
tako da se kod ovog pristupa uvek postavija pitanje motivacije za
donosenje efickog kodeksa.

Davanje opstih smernica za diskreciono postupanje je najfleksibilniji i fime
Zivotno najprimereniji pristup u izradi etiCkog kodeksa jer kao takav ima

eticke procene krsenja utvrdenih pravila (Plant, 2003).

Eticki kodeksi policije i vojske uglavnom su dostupni javnosti. U vecini
zemalja, dostupnost javnosti pravila sluzbe ili slicnih dokumenata o
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etickom postupanju profesionalaca u bezbednosnom sektoru ve¢ dugo
su predmet stru€ne i Sire javne debate.4

PolitiCki procesi u globalnom kontekstu i prate i iniciraju drustvene tokove.s
Poslednjih godina primetan je rast interesovanja kako najSire javnosti i tako i
brojnih profesija za etiku u profesionalnom postupanju. Paralelino, doslo je
do umnozavanja i diversifikacije bezbednosnin aktivnosti kao dela borbe
protiv transnacionalnog organizovanog kriminala i terorizma, $to je iniciralo
inferes za eftiCki aspekt tih aktivnosti. Razlike koje postoje medu zemljama u
pogledu razviienosti mehanizama integriteta javnih sluzbi, upucuju na
potrebu da se u medunarodnim okvirima utvrde standardi i u oblasti
etickog i profesionalnog funkcionisanja institucija bezbednosnog sektora.

ETIKA KAO KLJUCNA SOCIO-DRUSTVENA VARIJABLA KULTURE
BEZBEDNOSNOG SEKTORA

Okruzenje u kome funkcionide savremeni svet puno je razliCitosti,
dinamizma i kreativnosti. Takvo okruzenje neprekidno izaziva reakciju na
konkretnu situaciju stvarajuci nove varijacije kulturnog konteksta koje su
PO svOjoj poziciji izvan okvira uobicajenog. S druge strane, novostvoreni
drustveni tokovi bivaju apsorbovani od strane opsteg drustvenog toka,
menjajuci ga na taj nacin.

Specificna kultura odredene grupe unutar Sire drustvene zajednice se moze
odrediti kao podkultura, 1. grupa pojedinaca koje ujedinjuju zajednicke
vrednosti, uverenja, nacin zivota. UkljuCivanje u odredenu podkulturu odvija se
kroz proces sekundrane socijalizacije, odn. proces u kome se uci ono bitno za
uces¢e U odredenom okruzenju. Ovaj proces odredenoj podkulturi daje
potfreban elemenat generalizacije, ali za pripadnost podkulturi potrebni su kao
sastavni elementi i samoprocena i osecqj identifikacije.

U okviru zanimanja koja su stekla karakteristike profesije, a Ciji zahtevi
prevazilaze dnevne duznosti, stvara se odreden sistem vrednosti, stavova
i uverenja u odnosu na samu delatnost, klijente, odnose u okviru profesije,

4 |zuzetak u tom smislu predstavljaju Centralna obavestajna agencija Sjedinjenih Americkih
Drzava, kao i neke agencije iz tog domena u Juznoj Africi, Bugarskoj i Belorusiji.

5 Parlamentarna skupstina Saveta Evrope je 2005. usvojila preporuke prema kojima bi
frebalo pristupiti izradi Nacrta Evropskog kodeksa etike u obavestajnom radu koji bi bio
obavezujuéi za sve Elanice ove organizacije. Dve godine kasnije, SE je usvojio rezoluciju u
kojoj se navodi da je potrebno promovisati u okviru UN eticko postupanje koje bi se odnosilo

na sve bezbednosne i vojne agencije, a zasnovano na postovanju ljudskin prava,
humanitarnog prava i demokratske politicke kontrole.
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kao i prema drugim drustvenim grupama i drustvenim pojavama koje su
od uficaja na profesiju. Oni se pojmovno oznacavaju kao profesionalna
kultura i njin u Mmanjoj ili vec¢oj meri dele pripadnici odredene profesije.
Ukoliko se ove vrednosti, stavovi i uverenja posmaftraju sa stanovista
sistema vrednosti koji Cini kulturu drustva kao celine, onda se o njima

govori kao o profesionalnoj potkulturi, odnosno podkulturi.

Profesionalna etika je skup najvaznijih moralnin vrednosti i pravila, koji se
ustaljuju tokom obavljanja nekog drustveno priznatog zanimanja i uficu da
se doticna delatnost obavlja na nacin koji je pozeljan i u ljudskom i u
drustvenom smislu. Profesionalci se u svakodnevnom radu suoCavaju sa
potrebom da identifikuju, procene i integrisu etiku na svim nivoima i u svim
fozama obavestajnog rada. Bezbednosni sektor je oblast u  kojoj
profesionalci uzivaju vedi stepen autonomie u odnosu na druge
profesionalce koji zastupaju javni interes. Njihova obuka odreduje kako ¢e
oni tu autonomiju koristiti. Medutim, obuka u ovom smislu nije ograniCena na
formalno obrazovanije ili trening, ve¢ moze biti i nefomalnog karaktera.
Socijalizacija ovih profesionalaca kako u toku obuke, tako i u privatnoj sferi, u
velikoj meri odreduje njihovu profesionalnu etiku i postupanje. Generisanje
elemenata koji Cine osnov profesionalne podkulture u bezbednosnom
sektoru wvrsi se putem formalne obuke, profesionalne socijalizaciie,
solidarnosc¢u, selekcijom i menadZmentom ljudskin resursa i na osnovu
koncepta viadavine prava.

Bezbednost i etika, kao pozeljna mera ljudskog delanja, uvek su u nekoj
korelaciji — mogu biti u antagonistiCkom odnosu jedno prema drugom,
ali mogu i uticati jedno na drugo kao faktor koji unapreduje ono drugo. U
fom smislu, neetiCno ponasanje predstavlja pretnju samoj bezbednosti.
(Kernaghan, 1994).

Bezbednosna efika je multidimenzionalna konstrukcija, pa se sama fraza
moze se Ciniti kao oksimoron. Tokom najvec¢eg dela ljudske istorije,
opravdava se na izvestan nacin apsurd da su institucije bezbednosnog
sektora instrumenti koji su omogucavali opstanak svih rezima, ukljuCujudi i
demokratske. Osnovni elementi bezbednosne etike su uverenja
pripadnika u sluzbe, tj. zasto su pojedinci moftivisani tom specificnom
etikom, na koji nacin oni vrse svoju sluzbu (a to je zapravo, praksa javne
sluzbe) i $ta usvajaju u skladu sa prihvac¢enim etickim standardima (to je
pitanje javnog interesa) (Chapman,1993).

Rukovodioci kroz proces donosenja odluka oblikuju profesionalnu etiku na
makro nivou. S obzirom na rukovodecu ulogu, nosioci su procesa koji se
teorijski moze oznacliti kao difuziia poticaja. ReC je o procesu
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instifucionalne izgradnje, nadzora i unapredivanja profesionalne etike, u
kome se prenose nove ideje, ponasanje, tehnologije i verovanja.

Etika pociva na valji pojedinca da postupa na nacin predviden smernicama
koje rukovode njegovo ponasanje. Posto aktivnosti u sektoru bezbednosti
podrazumevaju obavljianje kompleksnih zadataka $to podrazumeva timski
pristup U delovanju, pojedinacno postupanje se odvija u timskom kontekstu
Sto predstavljia mikro nivo oblikovanja profesionalne etike. Sa efickim
izazovima pojedinac se suocava primarno reflektujuci timsku etiku i na tagj
nacin, na mikro planu, uCestvuje u oblikovanju profesionalne bezbednosne
etike. TipiCno za profesiju je suoCavanje sa nepredvidenim situacijama i
donosenje odluka sa visestrukim posledicama, sto propisi nisu U Moguénosti
da normiraju na taksativan nacin. Zbog toga je kljucna karakteristika
operativnog nivoa rada diskreciono odlucCivanje utemlijeno na interpretaciji.

Kulturoloski  aspekfi  koji  utiCu  na ponasanje i funkcionisanje
institucionalizovane etfike modernih bezbednosnih struktura ili, pak, na njeno
nepostojanje, na mikro nivou procenjuju se u svetlu liCnog morala svakog
pojedinacnog profesionalca u njima (Brinsfield, 1998: 69-84). Veza izmedu
ova dva aspekta — prisustva i odsustva etike, nije jasno definisana, pa
nedostatak pravila i joasnin  smerica opterecuje profesionalnano
postupanje u domenu bezbednosti (Den Boer, Van Buren, 2008).

INSTITUCIONALNI INTEGRITET

Integritet podrazumeva bazicno postenje i istinoljubivost u odnosu sa
drugima. To znaci da ono sto mislis freba i da govoris, a ono o cemu govoris
freba da primenjujes i da iza toga stojis. Nacin da javni sluzbenik demonstrira
integritet u praksi pre svega podrazumeva da vodi racuna o javnim
interesima i svojim postupanjem ne ugrozava te interese, pa se integritet
prepoznaje i kao jedna od temeljnih osobina za dobru i produktivnu
komunikaciju sa drugima. Drustvo je postalo kompleksnije i zahtevnije prema
vliadi i javnom sektoru. Posledice su brojne i odnose se kako na vedi
intervencionizam vilade (putem uvodenja raznih kontrolnih mehanzama kao
$to su novi propisi o javnoj adminsitraciji), tako i na vedi pritisak na javni sektor
da smaniji troskove i obezbedi efikasniju uslugu. Tako nastala situacija vise je
ranjiva na zloupotrebu. Nadzor i kontrola upotebe javnih ovias¢enja postali
su tezi Zbog samog novostvorenog sistema, zbog novih zakona i brojnih sluzbi
koje su ukljuCene u razne procese.

Porast moci javnog sektora i Cinjenica da ne postoji dovoljna svest o
tome, postavljaju veliku eticku odgovornost javnih sluzbenika. Lako je
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zloupotrebiti mo¢ i lako je moralno korumpirati. A koris¢enje moci bez
etike vodi zloupotrebi i narusava poverenje u viast.

Integritet institucije ukljuCuje Citav niz elementata kao $to su individualnu
Cestitost, profesionalizam, eti¢nost, institucionalnu celovitost i uskladenost,
kao i nacin postupanja u skladu sa moralnim vrednostima u cilju
smanjenja rizika da se javna ovilaséenja obavljaju suprotno svrsi zbog kojih
su ustanovljena, sto doprinosi poboljSanju kvaliteta rada institucije, a tim i
povecanju poverenja javnosti.

Eticka procena se odvija kroz procedure i procese koji obuhvataju ocenu da
i je nesto u saglasnosti ili je zasnovano na etickim principima, oceni
normativne strukture, pitanja o sukobu interesa, menadzmentom ljudskih
resursa kako u kontekstu regrutovanja kadrova tako i u kontekstu njihovog
upravljanja, uklju€ujudi i obuku iz domena etike i profesionalnog postupanja.
U ciklusu odlucivanja, eticka verifikacija se odvija na tri nivoa. Odredivanje
efickih standarda odvija se na strateskom niovu. Autorizacija etickih
standarda je u domenu politickog nivoa odlucivanja, a njihova primena se
odyvija na operativnom nivou.

Sistem integriteta u okviru bezbednosnog sektora oslanja se na brojne
elemente, ukljuCujuéi i mehanizme unutrasnje kontrole kojima se regulisu
etiCko i profesionalno postupanje zaposlenih. Ova pravila su cCesto
formalizovana u obliku etfickin kodeksa. Razlike koje postoje medu zemljama
U pogledu razvilenosti mehanizama integriteta javnih sluzbi, upucuju na
potrebu da se u medunarodnim okvirima utvrde standardi i u oblasti etickog
i profesionalnog funkcionisanja institucija bezbednosnog sektora.

Eksterni mehanizmi kontrole delovanja bezbednosnih struktura kao dela
javne administraciie ne mogu dovolino efikasno da ostvare cilieve bez
ustanovljavanja efickin standarda kao smerica za ispravno postupanje u
obavljanju dodelienih javnih poslova. Interna kontrola nad javnim sektorom,
kako formalna tako i neformalna, moze biti vazan alat za odrzavanje etike
na odgovarajué¢em nivou. Otvorenost i transparentnost procesa moze
podstaci poverenje gradana. Ovo je narocito slu¢aj ako je pruzena
pofpuna informacija i ako se ohrabruje participacija koja ne predstavija
samo pokaznu vezbu iz oblasti odnosa sa javno$cu. Neformalne kontrole
pomazu odrzavanje moralnog infegriteta i morala javnih sluzbi kao i njihove
reputacije sto ima poseban znacaj u kontekstu eficke odrzivosti.
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ZAKLJUCNA RAZMATRANJA

Etika bezbednosnog sektora se moze odrediti kao kljuCno polaziste pri
utvrdivanju kompletne kulturoloske slike o insfitucijama i celokupnom drustvu.
Moguci pristup odredenju etike bezbednosnog sektora je spram pravinog
postupanja i odlucivanja u profesionalnim pitanjima, u kojima orijentacija na
ekonomsko-racionalne motive nije dovolina. U tom smislu, ova etika je etika
licnosti, a, pre svega, etika odgovornosti kako kroz uspostavljanje pravila i
prosudivanje o eticnosti postupanja, tako i kroz donosenje etiCki ispravninh
odluka prilikom sucavanja sa moralnim dilemama.

Kulturoloski aspekti koji utiCu na funkcionisanje institucionalizovane etike
bezbednosnog sektora ili na odsustvo efiCnosti u postupanju, moraju se
vagati u svetlu licnog morala svakog pojedinacnog profesionalca u ovom
sektoru. Bilo koje neprinvatlivo ponasanje, prekrsqj ili krivicno delo koje izvrii
pojedinac potkopava kredibilitet Citave bezbednosne strukture, pa Cak i
same drzave. Stoga se pitanje sa kojim se suoCavamo danas odnosi na to
kako obezbediti implementaciju drustvenin vrednosti i pogodnosti da bi se
obezbedilo adekvatno ponasanje profesionalaca u bezbednosnom sektoru
U svim dafim okolnostima. Delotvoran i dugorocno odrziv. nacin
podrazumeva da se obezbedi kompatibilnost sa drustvenim sistemom
vrednosti kroz razliCite socio-kulturne podsticaje kao Sto su: postupanje
bazirano na objadnjenju uzroka, moralina obuka, odrzavanje visokih
standarda davanjem licnog primera (Jeremic, Risti¢, 2010: 241-256).

Vazan aspekt bilo kog reformskog procesa unutar sektora bezbednosti jeste
jacanje ukupnih drustvenih i institucionalnih kapaciteta. Reforma sektora
bezbednosti neodvojiva je od potrebe da se izgraduje citavo drustvo i
podrazumeva ozbilino planiranje  ukupnih  drustvenih i institucionalnin
kapaciteta (Maheci¢, 2009: 84-104). A njen sveukupni integrativni element je
uspostavljanje bezbednosne kulture koja je zasnovana na efici i
podrazumeva kreiranje univerzalno primenjivin  standarda i njihovu
adekvatnu postavku, kao i obrazovanje i informisanje sa ciliem izgradnje i
odrzavanja odgovarajuce specificne profesionalne kulture. Vrednosni sistem
bezbednosnog sektora mora biti kompatibilan drustvenom sistemu vrednosti,
ali s obzirom na prirodu svoje delatnosti mora imati i specifiku. Drustveni
sistem vrednosti predstavlja ishodiste iz kog bezbednosni sektor crpi svoj
najvisi hijerarhijski nivo vrednosnih orijentacija.

Bezbednosne mere i praksa mogu imati negativan uticaj na drustveni Zivot
iako su delotvorne u smislu odvrac¢anja bezbednosnih pretniji. Zbog toga nisu
prinvatlive kao produktivne jer ugrozavaju drustveni poredak i kvalitet Zivota
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U smislu usvojenih vrednosti. Stoga institucije u bezbednosnom sektoru, dok
vrse svoje zadatke moraju postupati kao Cuvari vrednosti drustvenog
poretka. Kompatibilnost vrednosnih orijentacija unutar bezbednosnog
sektora i drustvenog sistema, ukazuje na stepen jedinstva ta dva vrednosna
sistema. Njihova uskladenost ukazuje na uspostavlien balans izmedu onih koji
raspolazu sredstvima sile i onih koji freba da odrzavaju kontrolu nad njenom
upotrebom. Vrednosni sistem obezbeduje funkcionsianje na individualnom i
grupnom niovu, kao i kontrolu koja nije zasnovana na autoritativnom sfilu
rukovodenja koji, po pravilu, umanjuje motivaciju i kreativnost. Vrednosni
sistem mora biti shvacen i usvojen od stane svih pripadnika bezbednosnog
sektora, a za taj proces je bitna odgovornost rukovodilaca na svim nivoima.
Usvajanje vrednosnog sistema kroz sve osnovne funkcije sektora bezbednosti
bi frebalo da bude kontinuirani strateski napor.
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CULTURAL DIMENSION OF SECURITY SECTOR ETHICS

The article focuses on ethics as a social and cultural factor impacting the
work of the security services, with a special view of the role the security
sector-specific culture plays vis-a-vis the democratic quality of security.
Ethics is a key factor that shapes professionals’ attitudes and affects the
way they perform. While operating in accordance with its instrumental
social function (addressing security threats) institutions of the security
sector must at the same time act as keepers of the social values. The
appraisal of security measures and practices is subject to the ultimate
requirement to uphold social order and a quadlity of life within the
framework of social values, and not just to be instrumentally effective. The
paper considers the nature of the security service's ethics and the
relationship between the culture of a security serviceand the way it is
affects the state’s overall exercise of power over the citizens.

KEY WORDS: Security sector / culture / ethics / values /
society / profession / standards
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